
 

 
監院調查麻醉醫事人力品質不足案 
強化 4,300 家醫療院所手術安全 

∼緣起與發現∼ 

醫療手術之安全與品質皆與麻醉密不可分，麻醉醫事人員於國內醫

療環境扮演角色之重要性及關鍵性，不言自明，然麻醉醫事人員屢被迫

居國內二線醫療地位，且高達 81.39％以上之醫院，麻醉醫師工作量超出

新制醫院評鑑基準之 B 級規範，亦即超出每年宜處理 1,500 位以下病例

數之負荷量，致使麻醉醫事人員頻頻超時、超量及超限工作，影響醫療

安全，經監察院提案糾正。 

∼改善與處置結果∼ 

案經監察院持續追蹤改善，衛福部除已依公告之「診所安全作業參

考指引」項下「麻醉安全作業指引」辦理醫療機構評鑑外，並有「提升

麻醉照護品質」執行策略，供醫療院所依循；各地方衛生主管機關也針

對轄內醫療特性訂定各該醫院版或診所版之手術麻醉安全作業查核表，

據以查核 4,300 餘家醫療院所。此外，健保署已運用電腦醫令自動化審

查系統勾稽不合格之麻醉專科醫師。衛福部也在醫學美容手術項目之認

證基準加入醫療照護成員應具備麻醉相關照護專業能力之查核項目，對

於提升國內整體麻醉醫療人力品質，助益不少。 
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