監察院巡迴監察報告書
· 巡察委員：陳景峻委員、郭文東委員
· 巡察組別：第10組
· 巡察秘書：陳秋杏、林怡如、蔡柏寬
· 巡察時間：114年10月2日至10月3日
· 巡察地區：澎湖縣 
· 接見陳情：5人（男性：3人；女性：2人；其他：0人）
· 收受書狀：6件
1、 巡察經過
    監察委員陳景峻、郭文東（下稱委員）於114年10月2日至3日赴澎湖縣巡察。2日上午至澎湖南海玄武岩自然保留區東吉嶼，聽取內政部國家公園署海洋國家公園管理處（下稱海管處）專題簡報，關切澎湖離島民生用水、用電、醫療、交通及垃圾處理情形。委員表示，東吉嶼港區是澎湖觀光發展推動的重要門面，為建立遊客良好的第一印象，確實需要針對整體環境擬定妥適的改善計畫，現階段因人員編制及預算不足，海管處無法有效推動南方四島環境整體改善計畫，建議該處應編列相關經費並確實執行，配合地方政府進行基礎建設改善，另可利用交通船，或使用客貨兩用船，每日定期定量方式清運垃圾，避免垃圾長期堆置，以提升觀光品質，吸引遊客駐足與回訪。
    下午，委員於澎湖縣政府（下稱縣府）受理民眾陳情，傾聽有關馬公都市計畫農業用地變更、馬公市北辰公有零售市場非固定式攤位道路占用、失竊物查辦及違反道路交通管理處罰條例舉發爭議等陳情案件。對於陳情人訴求及案件爭點，均詳予瞭解及釋疑，其中涉縣府權管者，當場請縣府相關單位人員妥為說明，並建議縣府、馬公市公所及警政單位研擬改善配套措施，以滿足市場及居民的需求，促進市場環境的優化及改善。
    隨後聽取縣府農漁局等單位進行專題簡報。委員表示，監察院辦理地方機關巡察主要目的，係瞭解地方預算編列、使用、公共建設規劃執行情形與需求，適時向中央機關反映，落實監察院作為中央及地方機關橋梁的功能。因此建議縣府簡報宜採施政報告方式，並指派局處主管等相關人員出席，透過面對面溝通交流，更能全面瞭解地方政府施政過程中所遭遇的問題及困難。
    另，委員指出，澎湖縣自110年起推動污水地下接管政策，據簡報，馬公市完成污水用戶接管計2,345戶，接管率5.5%，整體家戶污水地下道接管設置進度仍顯偏低及緩慢，宜加強改善相關設施，以因應澎湖縣觀光發展需求，並避免衍生海洋污染等環境問題；中屯風場完成風機除役後，需妥善處理機組設施，避免產生環境污染及資源浪費；離岸風電設置可能會影響傳統漁業生計，漁民反對已導致風電設置規模縮減，未來在推動離岸風電政策時，宜預先研擬配套因應措施，以降低衝突並促進政策順利推行。另據統計，澎湖未來用水需求約為2萬9千公噸，目前主要依賴海水淡化供應2萬3千3百公噸，僅達總需求的65%，仍約有4千3百公噸的缺口，爰除持續爭取經費興建海水淡化廠外，亦應評估透過水庫疏濬工程提升蓄水容量，以降低對海淡水的依賴及相對成本。
    委員並就澎湖海域污染源除養殖漁業，還可能來自船舶油污、非法廢棄物傾倒及海洋垃圾，例如日前青灣海域發生海上輕油污，縣府相關單位有無掌握相關污染來源？澎湖地區除光榮、雙湖園水資源回收中心外，目前中衛水資源回收中心新建工程，預計何時完工？請縣府相關單位補充書面資料。
[bookmark: _Hlk213768364]    3日上午，委員搭乘半潛艇巡察內灣海域箱網養殖區、青灣鹿角等珊瑚復育區，關切如半潛艇遊程航道與軍事管制區過近，有無洩漏該管制區情資之虞；內灣海域箱網養殖區劃漁業權及核發換照收費方式；箱網養殖魚種如海鱺養殖用藥及市售食品安全機制；青灣珊瑚復育區水質監測情形。
    下午，前往雙湖園水資源回收中心，除關注該中心污水處理、污染減量、水資源循環再利用、用戶接管、污水處理後淤泥去化及再利用場區規劃情形外，並對雙湖園園區排水設施運作進行瞭解。委員表示，澎湖是臺灣著名的觀光勝地，憑藉獨特自然景觀和豐富的文化歷史吸引了大量國內外遊客，隨著觀光人數逐年增加，水資源需求也隨之上升，特別是在污水處理方面，對觀光品質的維護至關重要。因此，建議縣府透過分期分區方式，對濕地園區進行整體規劃，如此不僅能有效控制污染，還能加強水資源管理、生態保育及促進社區共榮，進而發揮更大的綜合效益。
貳、巡察委員發言紀要
1、 巡察澎湖南方四島國家公園生態景觀維護、垃圾處理、觀光發展概況及東吉嶼
(1) 陳景峻委員
1. 為促使地方治理與國家公園管理齊頭並進，縣府應依地方自治原則及相關規定管理南方四島轄區，並與海管處進行溝通協調與整合，共同推動基礎設施改善及生態保育工作。同時，權責分工應明確，避免出現「雙頭馬車」情況，以確保經營管理焦點不失，達到國家公園成立和區域發展的雙重目標。
2. 海廢問題與海流環境密切相關，海廢會隨洋流和風阻效應漂浮並分布至各地海岸，尤其影響南方四島等區域，對生態和環境景觀造成嚴重威脅。因此，海管處應賡續推動及強化南方四島海岸及海洋廢棄物之清理與維護工作，以提升環境景觀品質及保護海陸域生態。
3. 東吉嶼位處大陸與臺灣間較為安全之航道上，海象相對平穩。然而，這樣的地理位置也可能成為槍械和毒品走私之熱點，當地駐警及海管處對於可能發生槍械、毒品走私事件，應該提高警覺，加強巡查及完備防範措施。
4. 東吉嶼每年蒞島之遊客人次約10萬餘人，觀光已具一定規模，但仍有發展空間。因垃圾處理及公共服務設施之建置，為觀光發展重要前置工作，應妥善規劃及處理。尤其日前南方四島國家公園遭爆垃圾成堆，為避免環境污染之負面新聞影響遊客到訪意願，建議海管處持續推廣「無痕海島旅行」生態旅遊觀念，宣導遊客攜回自身垃圾，呼應「向海致敬」之精神，共同維護島嶼環境清潔，並藉此推動海洋文化及生態導覽之發展。
5. 東吉嶼港區是澎湖觀光發展推動之門面，為建立遊客良好的第一印象，實有必要針對整體環境擬定妥適之改善計畫，尤其人員編制及經費配置不足，對於公共建設推動及地方發展均造成限制，無法促使海洋公園對南方四島的計畫作妥適改善。因此，允宜編列相關經費，持續強化人力等資源之投入與配置，以提升園區基礎工程建設發展及服務效能。 
6. 東吉嶼垃圾堆積情形，凸顯現階段垃圾處理之能量不足，其經費及人力配置均有再行通盤檢討之必要。在人力編制與經費有限下，可考慮利用交通船，或使用客貨兩用船，以每日定期定量方式清運垃圾，加強垃圾轉運及去化機制，避免垃圾長期堆置，影響觀光品質及回客率。
(2) 郭文東委員
1. 海管處等權責主管機關在規劃旅客登島收費制度時，亦應同步加強宣導遊客隨手帶走垃圾之環保政策，以維護南方四島島嶼整潔與生態永續。
2. 為順利推動澎湖南方四島國家公園生態保育及遊憩觀光發展，海管處如何爭取經費資源及提升園區服務人力，以優化園區公共建設、經營管理與服務？
2、 巡察澎湖海域(岸)環境之維護管理情形(含內灣海域污染、離岸風電發展對澎湖海岸環境之影響等)
(1) 陳景峻委員
監察院辦理地方機關巡察主要目的，係藉由年度地方巡察，深入瞭解地方預算編列、使用、公共建設規劃與執行，以及人力資源等各項需求，日後得適時向中央機關反映，以發揮監察院作為中央及地方機關橋梁之功能。建議爾後縣府簡報宜採施政報告方式，並指派局處主管等相關人員出席，透過面對面溝通交流，將更能全面瞭解地方政府施政過程中所遭遇之問題及困難。
(2) 郭文東委員
1. 澎湖海域除養殖漁業可能造成的污染外，是否存在其他潛在污染來源？
2. 據報導，澎湖馬公青灣海域於114年6月中旬發生輕油污染，其污染源及清除情形為何？ 
3. 中屯風場風機除役後，為避免環境污染及資源浪費，風機機組及發電設備如何處理？未來有無重設及更新計畫？
4. 離岸風電設置風電場選址與傳統重要漁場重疊，施工過程中海床生態被破壞，施工船隻影響漁具安全，以及風機基樁改變海流和底質環境，影響魚獲量，因此遭到漁民反彈，導致風電場規模縮減。針對漁民之反對，澎湖地區相關建置計畫是否持續推動？如何研擬因應措施，以化解離岸風場開發與漁民之衝突？ 
3、 巡察澎湖水資源保育及污水下水道建設概況（含澎湖離島民生用水問題、中衛水資源回收中心新建工程等）
(1) 陳景峻委員
1. 澎湖縣處理海淡水1公噸需新臺幣43元，縣內民生用水65%仰賴海淡水，年需多少處理經費？為了減少海水淡化經費持續增加及降低對海水淡化之依賴，縣府似可優先對現有水庫進行疏濬清理，以提升其蓄水量，減少對外部水資源之依賴。
2. 澎湖地區水資源管理面臨高度依賴海水淡化及供水成本問題，根據統計，澎湖未來用水需求預計約為2萬9千公噸，而目前係賴海水淡化供應約2萬3千3百公噸，僅能滿足總需求之65%，此顯示仍有4千3百公噸之用水缺口，爰除持續爭取經費興建海水淡化廠外，建議透過水庫疏濬工程提升蓄水容量，以穩定澎湖供水及降低整體供水成本。
3. 澎湖縣推動污水地下接管政策，據簡報所示，馬公市完成污水用戶接管2,345戶，接管率5.5%，整體家戶污水地下道接管設置進度仍顯偏低及緩慢，應檢討進度落後原因，並研擬加速推動之具體對策，落實執行，以因應澎湖縣觀光發展需求，並避免衍生海洋污染等環境問題。
(2) 郭文東委員
目前澎湖地區已有光榮、雙湖園水資源回收中心投入營運，而澎湖縣第2期污水處理系統工程之中衛水資源回收中心之興建，預計何時完工？
4、 巡察馬公內灣海域
(1) 陳景峻委員
1. 內灣海域箱網養殖區劃漁業權及核發換照收費方式為何？
2. 箱網養殖魚種如海鱺，其養殖用藥及市售食品安全機制為何？
3. 縣府為確保青灣珊瑚復育區生態系統之健康及穩定，如何進行水質監測及水文調查？
(2) 郭文東委員
縣府針對馬公內灣海域之漁業養殖，如何進行海域環境監測？執行成效為何？
5、 巡察雙湖園園區排水設施
(1) 雙湖園水資源回收中心後續污泥如何處理？水資源循環再利用方式、用戶接管、及污水處理後，淤泥去化及再利用場區規劃情形為何？為避免後續污泥大量堆置，建議加速啟動處理方案，以降低環境負擔，並確保資源有效利用。
(2) 雙湖園園區排水設施運作情形如何？
(3) 有關雙湖園水質檢測頻率及檢測項目為何？請提供近半年檢測數據。
(4) 建議縣府透過分期分區方式，對雙湖園濕地園區進行整體規劃，俾利園區於污染控制、水資源管理、生態保育及社區共榮上，發揮更大綜效。
參、移委員會處理事項：無
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