
 

監察院調查公有文化設施養蚊案，關西迎風館轉

型「小熊博物館」營運 

～緣起與發現～ 

經濟部補助新竹縣政府新臺幣1億元辦理新竹縣關西迎風館（新竹縣

政府辦理地方產業交流中心），前後歷經9年之久，卻無廠商有意願參與經

營，且未取得變更使用執照，又逢漏水問題而無法出租，監察院為督促該

府避免浪費公帑，維護政府形象，並考量我國已於民國（下同）98年4月22

日公布「公民與政治權利國際公約及經濟社會文化權利國際公約施行法」，

其中「經濟社會文化權利國際公約」前言指出：「……人人除享有公民及

政治權利而外，更得享受經濟社會文化權利……」，此證明文化建設有其

重要性，基此立案調查。 

調查發現，新竹縣政府未充分考量該中心之永續經營，事前規劃作業

草率且未盡周延，導致廠商無意參與經營；又疏於督促建商應於工程保固

期間就瑕疵問題履行修繕之義務外，並率爾解除建商保固保證金之保證責

任，肇致該中心部分展區持續因漏水問題而無法出租；另未能督促該縣地

方產業股份有限公司任用相關專業人員，致地方產業交流中心經營績效不

彰……等缺失。 

～改善與處置結果～ 

本案經監察院持續追蹤改善後，該館已取得使用執照，並以 OT方式打

造亞洲泰迪熊館藏最多的「小熊博物館」，而於 107年 9月 27日正式營運，

營運項目包括藝文展覽、旅遊服務中心、鐵馬驛站、在地農特產品行銷。 

新竹縣政府也於當日發布新聞稿提到，該館陳設近3,000隻泰迪熊，有

世界各國小熊的主題展覽空間，打造整個博物館為一個族群融合的大家

庭，及富有環保教育意義的北極熊區、泰迪熊名人區等；此國際泰迪熊結



 

合新竹客家文化特色，搭配關西牛欄河、東安古橋等景點，促進關西在地

產業，將帶動與繁榮地方發展，成為台三線上新亮點。 

 

調查案 糾正案 

https://www.cy.gov.tw/public/Data/108mo/102內調0005.pdf
https://www.cy.gov.tw/public/Data/108mo/102內正0003.pdf

